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resentacion

Vive Tus Parques representa el corazon de las juventudes comprometidas con la

proteccion de la flora y fauna nativa, junto con la visibilizacién de las Areas
Silvestres Protegidas del Estado vy la vinculacion con las comunidades
locales. Se trata de una experiencia transformadora que les permite
conectarse con otros jovenes voluntarios de distintos lugares, ademas
de entrelazarse con agendas que impulsan un cambio de mentalidad
respecto a como nos relacionamos con la naturaleza que nos rodea.
En un contexto de cambio climatico la necesidad de crear programas de
voluntariado medioambiental se vuelve cada vez mas aguda. Por lo mismo,
es importante entregarles las herramientas a una generacion joven que

demanda ser un agente de cambio, especialmente cuando se trata de la proteccion
del medioambiente. Invitamos a todos quienes lean este manual a replicar este modelo de trabajo
en sus paises para promover las acciones climaticas que el planeta necesita. El tiempo de actuar es
ahora.

Mirko Salfate, director nacional del Instituto Nacional de la Juventud.

VTP nos ha permitido contar con jovenes que se han transformado en nuestros
mejores socios y comunicadores de la labor que realizamos de conservacion y
proteccion del patrimonio natural y cultural en los parques nacionales,

reservas nacionales y monumentos naturales que administramos y que
cubren sobre el 21% del territorio nacional.
Las y los jovenes que han participado desde el 2012 y que lo seguiran
haciendo, junto con permitirnos alcanzar nuestros objetivos estratégicos
de fortalecimiento de infraestructura, mejoramiento de la accesibilidad
universal, control de amenazas, restauracion ecologica y vinculacion con las
comunidades aledanas a las areas protegidas, son ahora grandes promotores
de la labor institucional v de nuestros guardaparques en la mantencion vy
administracion de uno de los mejores sistemas de parques nacionales a nivel mundial.
En definitiva, este trabajo junto a INJUV ha permitido que la juventud sea nuestra mejor socia en difundir
esta bella labor que aporta a la conservacion de nuestros recursos naturales y de la biodiversidad del pais.

José Manuel Rebolledo, director ejecutivo de la Corporacion Nacional Forestal.
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Asi, orienta su trabajo a la juventud chilena que posee entre 15y 29 anos, coordinando
las politicas publicas de juventud que se originan en el Estado. También genera programas
gue fomentan la inclusion y participacion social, el respeto de sus derechos, poder de
decision y responsabilidad.

El Instituto fue creado el 16 de febrero de 1991 bajo la administracion del presidente
Patricio Aylwin Azocar v se concibio como una institucion funcionalmente descentralizada,
dotada de personalidad juridica y con patrimonio propio. Se relaciona con el presidente
de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.



7 Por ley, sus funciones especificas son:

. Estudiar v proponer al presidente de la Republica las politicas y los planes
generales que deban efectuarse para diagnosticar v buscar soluciones a los
problemas de juventud, abarcando todo el territorio nacional.

Estudiar vy proponer al presidente de la Republica iniciativas legales
relacionadas con la situacion de la juventud.

Proponer e impulsar programas especificos para jovenes en todos los campos
en que actta la administracion del Estado.

Estimular el conocimiento y |a participacion de la juventud promoviendo vy
financiando estudios, trabajos, campanas, seminarios y otras iniciativas
similares.

Coordinar con servicios vy organismos publicos, asi como con entidades
privadas, la ejecucion de los planes y de los programas aprobados, velando
por su cumplimiento y evaluando sus resultados.

Mantener y desarrollar un servicio de informacion, orientacion, apoyo técnico y
capacitacion que tienda a perfeccionar las acciones que cumplan funcionarios
publicos y otras entidades en las areas propias del sector juvenil.

Vincularse con toda institucion o persona, a nivel nacional e internacio-
nal, cuyos objetivos se relacionen con asuntos juveniles, permitiendo v
desarrollando |a celebracion de convenios para ejecutar proyectos o
acciones de interés comun.
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La Corporacion Nacional Forestal (CONAF) es una entidad de derecho
privado dependiente del Ministerio de Agricultura, cuya principal tarea es
administrar la politica forestal de Chile y fomentar el desarrollo del sector.

La mision de la Corporacion Nacional Forestal (CONAF) es contribuir al
desarrollo del pais a través del manejo sostenible de los ecosistemas
forestales vy de los componentes de la naturaleza asociados a éstos, la que
se alcanzara mediante el fomento, el establecimiento, restauracion vy
manejo de los bosques y formaciones xerofiticas; el aumento del arbolado
urbano; la mitigacion y adaptacion de los efectos del cambio climatico; la
fiscalizacion de |a legislacion forestal y ambiental; v la proteccion de los
recursos vegetacionales v la administracién de las Areas Silvestres
Protegidas del Estado, para las actuales y futuras generaciones.
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Sus objetivos principales y lineas de accion en la actualidad son:

Fomento, proteccion y desarrollo sostenible del recurso forestal para
generar bienes vy servicios, propendiendo a |a forestacion, restauracion y
recuperacion de los bosques, formaciones xerofiticas y los componentes
de la naturaleza asociados a estos, aportando al desarrollo economico,
ambiental vy social del pais, mediante la fiscalizacion y monitoreo del uso
del suelo, establecimiento v manejo de bosques plantados, nativos v
otros recursos vegetacionales, y el resguardo fitosanitario de los mismos.

Desarrollo y conservacion de las areas silvestres protegidas, cuyo objetivo
es modernizar, fortalecer la gestion, administracion e infraestructura del
Sistema Nacional de Areas Silvestres Protegidas del Estado (SNASPE),
mediante la implementacion de instrumentos de proteccion y conservacion
del patrimonio natural vy cultural, contribuyendo a preservarlo para
ponerlo a disposicion de las actuales v futuras generaciones, garantizando
el acceso universal.

Prevencion y control de incendios forestales, buscando reducir el riesgo
de ocurrencia a través de la incorporacion de tecnologia de punta a los
planes de prevencion y combate de incendios, y asi también incentivar un
cambio cultural en la sociedad a traves de la educacion, considerando los
nuevos escenarios que ha provocado el fendmeno del cambio climatico
en nuestro pais, generando alianzas publico-privadas con todos los actores

involucrados.
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INJUV como promotor del voluntariado ﬂ

Hasta el ano 2018, el componente de Voluntariado realizd sus actividades
a través de tres areas de trabajo: voluntariado ambiental, voluntariado
patrimonial y fomento al voluntariado.

El voluntariado ambiental se realiza a través de los trabajos voluntarios
Vive Tus Parques que surgen en el ano 2012 luego del tragico incendio que
afecto al Parque Nacional Torres del Paine, ubicado en el extremo sur de
Chile. EI programa se orienta a la conservacion y puesta en valor de las
Areas Silvestres Protegidas del Estado v en generar conciencia entre la
juventud para promover el desarrollo sostenible en Chile.

Esta iniciativa ya cuenta con 23 versiones en donde se han movilizado a
mas de 9.000 jovenes voluntarios de todas las regiones del pais, realizando
trabajos en 56 de las 105 unidades del Sistema de Areas Silvestres
Protegidas del Estado administradas por la Corporacion Nacional
Forestal.

Otra linea de trabajo en materia de voluntariado ambiental han sido los
talleres de educacién ambiental al aire libre en Areas Silvestres Protegidas
llamados “Cultiva Tu identidad”. Estos se desarrollan en temporada de
otono y primavera y participan jovenes de establecimientos de educacion
secundaria entre 15 a 18 anos. A partir de esta iniciativa se han intervenido
43 Areas Silvestres Protegidas con la participacién de mas de 3.000
jovenes entre los anos 2015y 2019.
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En tanto, el voluntariado patrimonial a través del fomento de diversas
actividades de voluntariado y capacitaciones en torno al patrimonio
cultural v natural de pais ha forjado un espacio de participacion que
permite ajovenes de entre 15y 29 anos ser actores activos en el proceso
de reconocimiento, conservacion y puesta en valor del patrimonio material
e inmaterial de nuestro pais.

Finalmente, a través de su area de fomento al voluntariado desde INJUV
se ha hecho un trabajo colaborativo con distintas organizaciones de la
sociedad civil para apoyar su trabajo a través de capacitaciones, seminarios,
encuentros regionales y nacionales. Con esto se busca fortalecer la
gestion de las organizaciones de la sociedad civil, propiciando espacios
de articulacion y colaboracion para generar una Red Nacional de
Voluntariado Juvenil.

En este componente durante el ano 2018 se trabajo con mas de 200
organizaciones de voluntariado y mas de 3.000 jovenes. Para el ano
2019 se esta trabajando, en conjunto con la Red de Voluntarios de Chile
y Corporacion SUR, en un Catastro Nacional de Organizaciones de
Voluntariado que busca levantar el estado vy localizacion geografica de
las organizaciones de voluntariado existentes en el pais, de manera de
actualizar, sistematizar y clasificar la informacion de Ias iniciativas de
voluntariado en Chile.

||||||||||
Desarrollo Social
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Promoviendo la formacion del Liderazgo

Comunitario Ambiental

Las personas con Liderazgo Comunitario Ambiental son aquellas que poseen
competencias que les permiten impulsar, promover v ejecutar acciones que
deriven en transformaciones en su localidad orientadas a la promocion del
desarrollo sostenible, respondiendo a la necesidad de abordar las problematicas
ambientales de su comunidad.

A partir de la formacion con herramientas tedricas y practicas para la vinculacion
comunitaria y articulacion territorial de actores clave en tematicas
socioambientales, este tipo de liderazgo releva conocimientos en
metodologias de educacion, promocion de practicas sostenibles, acciones
parala conservacion e interpretacion del patrimonio natural y cultural, entre
otros.

Principios que orientan su quehacer:

1. Contextualizar la realidad sociocultural de los problemas ambientales.

2. Identificar y reflexionar sobre las causas de los problemas ambientales.

3. Contar con claridad y coherencia conceptual sobre la Gestion Ambiental Local.
k. Interdisciplinariedad como motor de busqueda de soluciones.

5. Promover una ética ambiental entre personas involucradas para la basqueda de
soluciones.

6. Aprendizaje colaborativo continuo vy dinamico.
Principios adaptados de "Prospectiva de la Educacion Ambiental
Superior”, Maria Luisa Eschenhaggen (2011).
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Programa Vive tus Parques ﬂ

. Este programa nacional de voluntariado ambiental
Vm busca trabajar los ejes de promocion y formacion a

§P través de la puesta en valor de las Areas Silvestres
MW Protegidas del Estado, con el fin de fomentar la

participacion politica no convencional de la juventud
INJUV-CONAF

gue posee entre 15y 29 anos de edad.

Mediante la gjecucion de diversas actividades, se busca establecer canales
permanentes de cooperacion entre INJUV, CONAF y otras instituciones y/u
organizaciones de la sociedad civil para el desarrollo de Ias iniciativas que
promuevan actividades de accién voluntaria en las Areas Silvestres
Protegidas, ademas del trabajo en sectores urbanos y rurales.

Mediante un trabajo en conjunto con comunidades locales se busca
crear un sentido de compromiso y responsabilidad ambiental a través
de experiencias de trabajo en terreno, formando jovenes lideres que

promuevan el desarrollo sostenible a lo largo de Chile.




Todo esto a partir de las siguientes lineas de accion:

Formacion socioambiental: alguien que posee los conocimientos, habilidades
y capacidades para el diseno vy ejecucion de actividades de educacion
socioambiental desde una perspectiva holistica y pertinente a su realidad
local.

Conservacion del vinculo socio ecologico: la persona disena v ejecuta acciones
eficaces v eficientes para la conservacion de ecosistemas o restauracion vy
mitigacion de las actividades antrapicas.

Vinculacion territorial: alguien que impulsa, promueve y ejecuta acciones
para la articulacion territorial entre los actores clave del territorio en el
marco de la promocion del desarrollo sostenible local.

Bienestar psicosocial: persona que promueve el bienestar psicosocial en
las actividades de voluntariado como un pilar fundamental para el quehacer
colaborativo y seguro.

Tabla 1. Nimero de jovenes que han participado en el programa Vive Tus Parques

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 TOTAL

Convocatoria 230 480 819 2.745 3.094 3.152 3.222 3.122 16.864

(Esta cifra incluye versiones complementarias al voluntariado en Areas Silvestres Protegidas Vive Tus
Parques, que son: Cultiva Tu identidad y Arborizaciones Comunitarias).







Trabajos voluntarios de invierno y verano

Por cada version se movilizan a 500 jovenes de todas las regiones del pais
para trabajar en doce Areas Silvestres Protegidas del Estado. Para esto se
implementan campamentos con el fin de realizar acciones de conservacion
tales como: control de amenazas de flora y/o fauna, construccion de infraestructura
y equipamiento en zonas de uso publico y desarrollo de actividades de
vinculacion con las comunidades locales a través de un trabajo conjunto
entre voluntarios, guardaparques de CONAF y funcionarios INJUV.

Quienes participan de los trabajos de voluntariado son parte de un proceso
de seleccion que mide conocimientos basicos sobre las tematicas que se
trabajan en terreno. Asi, se seleccionan segun criterios de responsabilidad,
conocimiento v motivacion. Ademas, se hace hincapié en la seleccion de
jovenes que en terreno demuestren liderazgo positivo, que estén dispuestos
a ser parte de este proceso de aprendizaje vy que quieran proyectar parte de
su tiempo en actividades de voluntariado.

Este proceso de seleccion se lleva a cabo dos veces al ano y es liderado por el
equipo de voluntariado permanente del programa, también conocidos como
staff, quienes son apoyados por cada direccion regional de INJUV. En una
primera instancia el proceso de efectta a través de un formulario online para
luego participar de una seleccion en terreno u oficina, dependiendo de las
postulaciones por region. Las regiones que reciben mas de 150 postulaciones
deben realizar la seleccion en terreno en las fechas calendarizadas.

ﬂ Personas beneficiadas: jovenes entre 18 y 29 anos.

Meses de ejecucion: febrero (trabajos de verano) y julio (trabajos de invierno).

Inicio planificacion: agosto (trabajos verano) vy marzo (trabajos invierno)







7 Lineas de accion

Acciones de Vinculacion
conservacion comunitaria

4 4
Control especies Limpieza humedales
exoticas invasoras v
v Jornadas en escuelas
Censo especies v
v Construccion de
Restauracion ecologica equipamiento en escuelas
v v
Infraestructura para la Construccion
interpretacion patrimonial infraestructura turistica
v v
Senderos, miradores Arborizaciones
y senaléticas comunitarias

Educacion socioambiental

2

Jornadas Cultiva
tu ldentidad
v
Formacion ambiental

trabajos voluntarios
v

Actividades guiadas
por guardaparques







Estructura organizacional del Equipo

Regional de Voluntarios

Por lo general las actividades de voluntariado son complementarias a una
ocupacion primaria (trabajo, educacion, familia, entre otros) y se caracterizan
por su naturaleza reactiva a la contingencia. Esto quiere decir que se requiere
de una estructura organizacional horizontal y adaptativa en donde haya
roles claros v definidos, pero que también permitan adaptarse a otras
funciones si asi la contingencia lo requiere.

Por esto es necesario disminuir la burocracia en los flujos de informacion y
distribuir equitativamente el conocimiento entre quienes integren una
organizacion de voluntariado. El programa Vive tus Pargues promueve un
tipo de estructura organizacional en donde un funcionario del programa de
cada region acttua como lider del equipo regional, mientras que los
voluntarios v voluntarias se concentran en la planificacion, diseno vy
ejecucion de las actividades del programa.
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Formacion de equipos de voluntariado

permanente VTP

El programa Vive tus Parques considera la conformacion de un equipo de
voluntariado permanente para cada region del pais, quienes lideran en la
planificacion, diseno y ejecucion de las actividades del programa con apoyo
de quienes cumplen funciones en INJUV.

Los equipos se renuevan anualmente vy el tiempo promedio de permanencia
de una persona es de tres anos. Estos se conforman a partir de siete cargos
gue corresponden a:

1) Nivel central del servicio

2) Coordinacion nacional del programa
3) Coordinacion regional del programa
4) Formacion socioambiental

5) Vinculacion comunitaria

6) Logistica y conservacion

7) Bienestar e intendencia







Roles dentro de la estructura

1) Equipo nivel central: su objetivo es disenar, coordinar, apoyar v hacer
seguimiento en la ejecucion de las actividades ligadas al programa. Siempre
orientado en Ia regionalizacion de los procesos v en fomentar el quehacer
colaborativo. Este equipo lo componen aquellas personas que cumplen
funciones en INJUV vy distribuyen sus roles en coordinacion nacional,
formativa, de actividades y de logistica.

2) Coordinacion nacional: su labor es coordinar la totalidad de los equipos
gue desarrollan el programa y velar por el cumplimiento de sus tareas a
nivel local, asi como planificar la generalidad del proceso de implementacion
del programa. Este es un cargo que asumen personas que trabajan en INJUV.

3) Coordinacion regional: su funcion es liderar la planificacion, ejecucion y
evaluacion de las actividades del programa en terreno. Aqui se debe cumplir
un rol de gestion e inspiracion en el equipo de voluntariado regional, velando
por el cumplimiento de los objetivos en los plazos establecidos. Este es un
cargo que asumen personas que trabajan en INJUV.




4) Formacion socioambiental: persona que esta en constante indagacion
de metodologias de educacion socioambiental y comunitaria. Ademas,
organiza a su equipo de manera previa para el desarrollo de proyectos que
son requeridos para la ejecucion de cada actividad. Este es un cargo que
asumen los voluntarios.

5) Vinculacion comunitaria: persona que busca afianzar alianzas estratégicas
con agentes clave en gestion ambiental local y educacion socioambiental.
Este es un cargo que asumen los voluntarios.

6) Logistica y conservacion: tiene como funcion investigar y considerar
elementos esenciales para la habilitacion de obras e intervenciones en los
territorios, contemplando los objetivos de conservacion de los ecosistemas.
Este es un cargo que asumen los voluntarios.

7) Bienestar e intendencia: |a persona encargada busca disenar acciones
en torno al bienestar sicosocial en cada una de las actividades que se ejecuten
en el marco del programa. Este es un cargo que asumen los voluntarios.
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Etapas para la conformaciéon del equipo

de voluntarios permanentes

La conformacion de equipos de voluntariado permanente VTP es muy importante
para la realizacion de todas las actividades del programa. Ellos planifican y apoyan
cada ejecucion acumulando experiencia valiosa y transmitiendo contenidos v valores
a quienes son parte de actividades aisladas.

Item

Convocatoria

Seleccion

Capacitacion

Actividad

Convocatoria abierta. Cada mes de marzo se
publica un formulario digital que se envia a
jovenes que hayan realizado previamente
trabajos voluntarios en INJUV. Solo pueden
postular personas entre 18 y 29 anos vy el
proceso dura un mes.

Consiste en entrevistas presenciales en las
oficinas regionales de INJUV. Existen criterios
de seleccion de acuerdo al perfil de cada cargo
y una pauta de entrevista de acuerdo a estos.

Existe un proceso de transferencia de
conocimiento y capacitacion por parte del
equipo de voluntariado permanente al nuevo
equipo que se conforma. Cada equipo realiza
en base a su experiencia un libro, el cual
también se traspasa al equipo siguiente. Mas
info en comunicaciones@injuv.gob.cl.

Responsable

Coordinacion
Nacional VTP
INJUV

Coordinacion
Nacional VTP
INJUV

Coordinacion
Nacional VTP
INJUV -
Coordinacion
Regional VTP
INJUV




Formacion

Formacion
participativa

Reuniones

Las personas seleccionadas para ser parte del
equipo VTP participan de un curso de formacion
en tematicas medioambientales

Se realiza un diagnostico participativo para
identificar qué habilidades se requieren desarrollar
y poner en practica los equipos, en base a las
actividades planificadas. Ademas, se utiliza un
manual para la elaboracion de proyectos para
que los equipos conozcan la metodologia vy la
apliguen en cada una de sus actividades.

El equipo VTP Regional se retine mensualmente
para velar por la buena coordinacion de las
actividades. Se sugiere que desde la
Coordinacion Regional VTP se gestionen
capacitaciones e instancias de formacion,
velando por que el trabajo de la region
posea una identidad local.

Coordinacion Nacional
VTP INJUV -
Coordinacion Regional
VTP INJUV

Coordinador/a
Nacional VTP
INJUV

Coordinador/a
Regional VTP
INJUV







Sistematizacion del trabajo e

implementacion de los trabajos

Planificacion para los trabajos voluntarios VTP

Item Actividad Responsable
12 reunion de Se establece una reunion entre los equipos de Coordinacion
INJUV - CONAF| VTP Nivel Central y la gerencia de Areas Silvestres Nacional VTP
Protegidas. Ahi se definen objetivos, actividades y
lineamientos para elaborar un plan de trabajo o
un convenio de colaboracion entre el Servicio de
Juventud v la entidad que administra las Areas
Silvestres Protegidas para la ejecucion de los
trabajos voluntarios VTP.

En caso de requerir un documento legal, se reco-
mienda tomar asesoria del departamento de ase-

soria juridica de su institucion.

En base a los acuerdos institucionales estableci- Coordinador/a
Elaboracion dos en la reunion entre CONAF e INJUV, el equipo Nacional VTP
minuta anual VTP Nivel Central elabora la minuta de planifica-

cion anual de los trabajos voluntarios VTP de
Invierno y verano.
Esta minuta debe contener lo siguiente:

= Definicion de objetivos de la actividad.

» Proceso de convocatoria y difusion.

» Definicion de criterios de evaluacion para la seleccion.
» Descripcion de las actividades, plazos de ejecucion e
insumos que se utilizaran.

= Presupuesto regional.

» Coberturas del programa.

Luego la Coordinacion Nacional VTP remite via correo
electronico la minuta de planificacion a sus superiores
del servicio para la aprobacion de esta, debiendo la
contraparte responder en estos términos.




Distribucion
minuta anual

Generacion
de bases
administrativas

Legalizacion de
las bases
administrativas

Numeracion de
la resolucion

Posterior a la aprobacion de la minuta de
planificacion por la jefatura de departamento o
servicio, la Coordinacion Nacional VTP remite a
través de correo electronico la minuta de
planificacion anual a su equipo en regiones.

El programa VTP elabora las bases administrativas
estableciendo los criterios de seleccion y evaluacion
de jovenes que quieran ser parte de los trabajos
voluntarios VTP. Se definen plazos de publicacion,
llamado de postulantes, preseleccion y seleccion.
Se recomienda generar las bases por medio de un
acto administrativo para darle sustento legal y
transparencia. Para ello es posible remitir via
memorandum al departamento de asesoria
juridica correspondiente para su revision vy
tramitacion correspondiente.

Sise sigue larecomendacion anterior, el departamento
de asesoria juridica elabora una resolucion que
aprueba bases administrativas para regular los
criterios de seleccion y evaluacion de jovenes que
quieran ser parte de los trabajos voluntarios VTP.

Oficina de Partes digitaliza la resolucion aprobatoria
numerada y la envia a través de correo electronico
segun distribucion a quienes se interesen por el
proceso. Se recomienda que este documento
siempre sea compartido con quienes implementen
el programa, el area de comunicaciones y la direccion
de donde dependa el programa.

Coordinacion
Nacional VTP

Coordinacion
Nacional VTP

Coordinacion
Nacional VTP
Departamento de
Asesoria Juridica

Oficina de Partes




Convocatoria 'y ,
proceso de postulacion
a los trabajos
voluntarios VTP




Convocatoria y proceso de postulacion

a los trabajos voluntarios VTP

Cada equipo regional VTP elabora una estrategia comunicacional vy de difusion de la
convocatoria del programa. El objetivo es convocar a jovenes que no hayan participado
previamente, que vivan lejos de las capitales regionales v que tengan intereses
afines al programa. La postulacion se realiza mediante una plataforma web INJUV
y para la seleccion se realizan entrevistas presenciales y de manera remota
cuando quienes postulan residan lejos de las capitales regionales.

Item Actividad Responsable
Diseno y La Coordinacion Nacional VTP solicita a su Coordinador/a
publicacion unidad de Informatica el diseno o actualiza- Nacional VTP

del formulario | cion del formulario de postulacion para lains-
de postulacion| cripcion de jovenes que quieran participar de -
los trabajos voluntarios VTP. En la web se
detallan criterios y requisitos para la postula- Unidad de

cion. Informatica (Ul)
La unidad responde la solicitud via correo
electronico a la Coordinacion Nacional VTR, —
entregando el link del formulario de postula-

Cion para su revision y publicacion. Departamento
Después el departamento de Comunicaciones de

publica en el sitio web institucional el link del Comunicaciones
formulario de postulacion, en la fecha indica- e Informaciones
da por el programa de Vive tus Parques. (DCI)

Puedes solicitar un ejemplo de este formula-
rio escribiendo a:
comunicaciones(@injuv.gob.cl.




Difusion y
convocatoria
al proceso de
postulacion

Notificacion
de personas
seleccionadas

La Coordinacion Nacional VTP solicita través
de un correo electronico al departamento de
Comunicaciones e Informaciones la coordinacion
de las acciones para el proceso de convocatoria
y difusion de los trabajos voluntarios VTP,
con el objetivo de definir y levantar la campana
de difusion vy los contenidos del comunicado de
prensa.

Esta coordinacion tiene como objetivo definir:

- El comunicado de prensa para la convocatoria.

- Las piezas graficas (banner o afiche) comprometidas
para el proceso.

- El diseno para las camiseta que representan al
voluntariado.

- El video promocional para difundir por redes sociales.

La Coordinacion Nacional VTP habilita a traves
de la plataforma institucional oficial el link de
autoconsulta para notificar a aquellas personas
seleccionadas que participaran de los trabajos
voluntarios VTP.

Ademas, la Coordinacion Regional VTP notifica
por medio de correo electronico a quienes han
sido parte de la seleccion.

Coordinacion
Nacional
VTP — DCl

Coordinacion VTP
Unidad de
Informatica
Departamento de
Comunicaciones
e Informaciones







Seleccion y ejecucion de los

trabajos voluntarios VTP

Quienes participan de la ejecucion de los trabajos voluntarios son parte de un proceso
de seleccion que mide conocimientos basicos sobre las tematicas socioambientales
y se seleccionan segun criterios de responsabilidad, conocimiento y motivacion. Se
hace hincapié en la seleccion de jovenes que demuestren liderazgo positivo, que
estén dispuestos a ser parte de este proceso de aprendizaje y que quieran proyectar
parte de su tiempo en actividades de voluntariado.

Este proceso de seleccion se lleva a cabo para cada campana. Se realiza una
preseleccion desde VTP Nacional v un proceso de seleccion desde cada equipo
regional, el cual es liderado por cada staff de voluntariado permanente VTP.

En paralelo al proceso de seleccion, cada equipo regional, apoyando desde la
Coordinacion Nacional VTP, realiza la preparacion de cada campamento a partir
de los siguientes items:

Item Actividad Responsable

Deteccion y El equipo de voluntariado permanente VTP Coordinacion

avanzada junto a INJUV visitan un ASP previamente Nacional VTP —
seleccionada por CONAF. En la visita, en Coordinacion
conjunto con las y los guardaparques, se Regional VTP

identifican las necesidades de la unidad en
cuanto a las lineas de trabajos establecidas
y se realizan los levantamientos de informacion
necesarios para la planificacion y desarrollo
del proyecto.




Planificacion
del proyecto

Ejecucion del
voluntariado

Registro de los
voluntarios

El programa Nacional de VTP, a través de sus
equipos de voluntariado, elabora un proyecto
de formacion socioambiental y restauracion
ecologica en ASP del Estado, instrumento
que especifica todas las dimensiones del
trabajo y educacion socioambiental para
desarrollar en los campamentos. Jovenes y
guardaparques desarrollan acciones de
voluntariado en base a lo establecido en el
proyecto.

En este documento se establecen objetivos,
actividades, itinerarios, archivos de entrega,
listas de compra, aspectos formativos y de
logistica, entre otros. Todo lo anterior sirve
para la correcta ejecucion de cada campamento.

Voluntarios y voluntarias participan durante
diez dias de la ejecucion del proyecto de
voluntariado, pernoctando dentro de un ASP.
Ademas del proyecto, se
consideran actividades de formacion, de
vinculacion con la comunidad y una actividad
de cierre.

desarrollo del

Los cupos se establecen desde Nivel Central
segln la capacidad de acogida de cada ASP.
Las coordinaciones regionales de INJUV vy
CONAF monitorean la actividad en terreno
durante los dias que dure el campamento.
Finalmente, la coordinacion regional VTP
realiza el registro de los vy las jovenes que
participan de la actividad en una planilla tipo
entregada desde coordinacion nacional VTP.
Cada participante agrega sus datos vy firma
para acreditar su participacion.

Coordinacion
Nacional VTP —
INJUV Regional

Coordinacion
Nacional VTP —
INJUV Regional

Coordinacion
Regional —

Coordinacion
Nacional VTP







Evaluacién de los trabajos

voluntarios VTP

Una vez finalizada la ejecucion se procede a evaluar las actividades por parte de
quienes participaron de manera voluntaria con el fin de conocer su percepcion e
identificar qué aspectos se pueden mejorar para una futura version.

item Actividad Responsable
Evaluacion Una vez finalizado el trabajo voluntario la Coordinacion
coordinacion nacional VTP realiza y remite la Nacional VTP

encuesta de percepcion online alosy las jovenes
gue participaron los trabajos voluntarios con
el proposito de evaluar la experiencia y calidad
de la actividad.







Ejecucion y seguridad

Medidas Preventivas Previas

Estas medidas preventivas se enfocan en asegurar la informacion minima requerida
en cuanto a aspectos de seguridad para cada participante, lo cual nos permitira
tomar resguardos o decisiones previo a la ejecucion de la actividad.

Beneficiario estudiante menor de 18 anos:

Con respecto a los ninos, ninas vy adolescentes, una primera medida, previo a la
salida a terreno, es disponer de la informacion completa de cada participante en
una carpeta que redna los siguientes documentos:

@ Planilla de la totalidad de participantes (nombre completo, rut, fecha de nacimiento,
correo electronico, teléfono).

@ Planilla con nombre y teléfono de contactos de emergencia.

@ Informacion médica v dieta alimenticia de cada participante.

@ Autorizacion del apoderado por escrito a cada uno de los estudiantes que participa en la
actividad (copia).

© Documento que acredite la activacion del seguro escolar.

@ Lista de profesores/adultos responsables para la actividad.

@ Datos del establecimiento educacional al que pertenece (nombre del establecimiento,
curso y profesor jefe, direccion, teléfono, director con su teléfono y correo electronico).

@ A estos documentos pueden agregarse certificados médicos, prescripciones médicas,
recetas, entre otros similares para complementar la informacion otorgada.

Es importante que se realice un chequeo de “inhabilidad para trabajo con menores de
edad” de todo adulto externo a la actividad (conductor de bus, ayudantes en terreno,
personas de organizaciones colaboradoras, etc.).




Beneficiario mayor de 18 anos:

Los formularios de postulacion a actividades de voluntariado deben solicitar la
informacion que se estime conveniente para caracterizar el perfil del voluntario,
sin embargo, para efectos de seguridad es de suma importancia consultar la
siguiente informacion:

Nombre completo

Ndmero de Cédula de Identidad

Nacionalidad

Teléfono

Prevision médica

Contacto de emergencia

Ficha médica (desagregar segln requerimiento, por ejemplo: problema
respiratorio, cardiaco, operaciones recientes, etc.)
Informacion de salud mental

Alergias

Medicamentos contraindicados

Medicamentos actuales

Discapacidad

Esta informacion debe ser sistematizada en una planilla y manejada de manera
confidencial. Solo el personal que se encuentre administrativamente a cargo en
terreno puede tener acceso a ella.

Se recomienda poder verificar ante el servicio competente en su pais, la condicion
de los antecedentes personales vy la inhabilidad de trabajo con menores de edad
previo a la asignacion del postulante a algun puesto de voluntariado.




Medidas Preventivas Especificas

1.- Para mal comportamiento o condiciones excluyentes de externos

Con el fin de promover un espacio de seguro para la colaboracion entre los voluntarios
participantes, se consideraran medidas preventivas para los siguientes casos:

@ Situacion de Acoso: contar con un procedimiento de actuacion dependiendo de la
realidad legislativa de su pais.

@ Inhabilidad de trabajo con menores: en el caso que se trabaje con menores de edad,
debera cerciorarse con el organismo competente en su pais sobre la inhabilidad de
trabajos con menores de edad que pueda mantener las personas externas a la institucion
con las que se trabaje.

2.- Alimentacion

Para el almacenamiento y manejo de alimentos en campamentos se deberan seguir
las siguientes recomendaciones:

@ Asegurar un contenedor refrigerado para el alimento que lo requiera.

© Los desperdicios generados en la intendencia deberan ser dispuestos en contenedores
herméticos.

@ Las instalaciones de cocina deben desinfectarse antes v después de cocinar.

© No se debe almacenar vajilla sucia bajo ningin motivo.

© Se debe contar con un punto de abastecimiento de agua potable.

@ El almacenamiento de alimentos que no requieran refrigeracion debe hacerse en
una bodega cerrada o en contenedores herméticos.

@ Restringir el acceso de voluntarios al sector de cocina.




3.- Transporte

Para el transporte de los voluntarios hacia el lugar donde se desarrollara el
voluntariado, es pertinente adoptar los resguardos necesarios con respecto a los
siguientes puntos:

En la cotizacion se debe solicitar que la empresa esté dispuesta a retirar anticipadamente
a los voluntarios ante la ocurrencia de algun inconveniente de indole natural o
evento que por su magnitud requiera la evacuacion del campamento.

La empresa debe dar cumplimiento a los permisos y demas requisitos establecidos
por la legislacion y normativa pertinente de transporte de pasajeros dispuesto por
el servicio publico competente de su pais.

Solicitar la poliza de seguro obligatorio con la que cuenta el transporte a contratar.
Si el trayecto supera las 5 horas seguidas de conduccion, se debera considerar un
segundo conductor de remplazo.

La eleccion del bus dependera de la evaluacion previa del camino de acceso al lugar
donde se desarrollara el voluntario (puentes pequenos, caminos estrechos, traccion
LxL, etc.).

Vehiculo de apoyo

Cada campamento cuenta con un vehiculo disponible durante la totalidad de dias de
campamento, es conducido por el personal que esté a cargo del campamento
(organizacion gubernamental o civil). Es la primera respuesta ante cualquier

accidente que ocurra.

4.- Peligros en Areas Silvestres

Es de suma importancia que se gestione una charla de seguridad en areas silvestres
con el departamento encargado en su pais. En Chile, es la Corporacion Nacional
Forestal (CONAF), que el primer dia de campamento dicta una charla sobre los
peligros v riesgos asociados a permanecer en un lugar agreste.




5.- Herramientas

El programa cuenta con un stock de herramientas suficientes para montar 12
campamentos de manera simultanea, esto suma una responsabilidad importante
con respecto a la mantencion y correcto uso de los implementos. Para su uso, las
recomendaciones seran las siguientes:

@ Realizar mantencion a la totalidad de herramientas eléctricas cada un ano.

@ Dejar fuera de servicio ante cualquier desperfecto hasta su proxima reparacion

@ Dar de baja herramientas que por su antigiedad o dano representen un peligro
inminente para el voluntario

@ (Capacitar previamente a los operadores de herramientas de corte

@ NO intervenir las protecciones de seguridad bajo ninguna circunstancia

@ Asociar elementos de proteccion personal a cada herramienta que se decida usar
en terreno

6.- Catastrofes Naturales

Antes de ejecutar el voluntariado es necesario tomar contacto con el servicio del
pais mas pertinente en esta materia con la finalidad de determinar si el sector
donde se llevara a cabo la actividad es propenso a ser afectado por los siguientes
eventos naturales:

Movimientos de masa
Fenomenos atmosféricos
Erupciones

Incendios forestales
Inundacion

Terremoto

Tsunamis

Si el sector es propenso a ser afectado por uno o mas de estos eventos, debe
incorporar a su plan de contingencia todas las medidas necesarias para mantener
a salvo al grupo de voluntarios para su posterior evacuacion.




Medidas Reactivas

Las medidas reactivas son las respuestas operativas ante la ocurrencia de algun
accidente o evento que ponga en peligro la integridad de los voluntarios.

1.- Plan de contingencia

Es de vital importancia que todos sepan cual es su rol al momento de ocurrir un acci-
dente o al desencadenarse un evento natural que ponga en peligro la integridad de
los voluntarios. Un plan de contingencia permite una respuesta rapida en caso de
emergencia. El contenido que deberia poseer dicho plan es:

Personal participante en el plan de contingencia

Contactos de emergencia

Ubicacion de zonas de permanencia de voluntarios

Ubicacion de zonas de seguridad

Tipo de vehiculo que puede hacer ingreso

Organizacion para la actuacion (organigrama)

Responsabilidades

Recursos

Manejo operativo (procedimiento para cada evento posible)

Anexo (proyeccion climatica durante campamento, recomendaciones, etc)

(I IR R R < <)

2.- Seguro contra accidentes

Todo voluntario debe contar con un seguro contra accidentes. El programa cuenta
COoNn un seguro para mayores de 18 anos que responde a través de reembolso frente
a las siguientes coberturas:

PLAN A: MUERTE ACCIDENTAL

PLAN B: INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE POR ACCIDENTE

PLAN C: DESMEMBRAMIENTO ACCIDENTAL

PLAN D: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE

PLAN D: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE POR CIRUGIA

PLAN D: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS POR ACCIDENTE POR HOSPITALIZACION
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Manual de transferencia técnica del programa Vive Tus Parques

Santiago, Chile. 2019

Este manual ha sido elaborado con el fin de exportar el programa
de voluntariado medioambiental "Vive Tus Parques” a donde sea requerido.
Para esto se utilizaron metodologias de intervencion actuales, ademas de la
evidencia empirica que conlleva esta iniciativa que viene realizandose
desde 2012.

Citar como:

INJUV, CONAF 2019. Manual de transferencia técnica del programa
Vive Tus Parques. Santiago, Chile 50 pp.
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Quisiéeramos tomarnos este apartado para agradecer a cada uno los
integrantes de este proceso:

Primero, a los actuales miembros del equipo coordinador del programa
Vive tus Parques en Chile, entre INJUV — CONAF, quienes se ocuparon de
los contenidos del presente manual: Isla Troncoso, Consuelo Araya,
Andrea Tapia, Felipe Monsalve y Yanuari Guerra.

Luego, a los forjadores de suenos de los primeros voluntarios, sin la confianza
entregada ni su compromiso, nada de esto habria sido posible: Ricardo
Garcia, Felipe Torra, Nicolas Vial, Jorge Becker, Allan Mac Donald,
Fernando Padilla, Javier Munoz, Carolina Munoz, Sigrid Vander-Stell,
Rodrigo Navarrete, Javiera Rodriguez y Benjamin Herrera.

También, a todo el equipo del Voluntariado Transforma Pais, que
constantemente nos brindan de su conocimiento, amistad y apoyo:
Carolina Gajardo, Augusto Winter, Nicol Pérez, Alejandro Poblete vy
Paula Tejeda.

Por otro lado, a toda la comunidad de funcionarios y funcionarias regionales
tanto de INJUV como CONAF. Entre los que encontramos a Guardaparques vy
administrativos, a los Coordinacion de Servicio Joven vy los profesionales de
Apovo en cada una de las regiones de nuestro pais.

También queremos agradecer a todas las Direcciones regionales de CONAF, en
particular los Departamentos de Areas Silvestres Protegidas regionales y
provinciales, administradores, administradoras, guardaparques, a las
unidades de administracion y finanzas quienes colaboraron en realizar las
gestiones de compra, equipos juridicos y de comunicaciones v todas y todos
aquellos funcionarios que hacen posible esto.

El éxito se basa en el trabajo constante vy apasionado de todos los voluntarios
y voluntarias que han sido parte de esta experiencia Vive Tus Parques y que
desde el inicio han aportado tiempo, dedicacion, apoyo vy pasion, transformando
nuestra sociedad y haciendo de la Tierra un lugar mejor para todos.
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